Sociare

Resultaten enquête ‘De wereld op je werk’

Om zicht te krijgen op de etnisch-culturele diversiteit in de socioculturele sector en de eventuele acties om tot zo'n diversiteit te komen, deden we een ondervraging onder onze leden. 138 van onze leden-organisaties vulden de enquête ‘De wereld op je werk’ in. Hieronder vindt u de resultaten.

1. Deelsectoren van de respondenten
	Deelsector
	#
	%

	Basiseducatie
	2
	1,45

	Beroepsopleiding
	10
	7,25

	Bibliotheken en archiefcentra
	5
	3,62

	Cultuurcentra
	5
	3,62

	Cultuurspreiding en musea
	4
	2,9

	Erfgoed
	0
	0

	Gedachtegoed
	2
	1,45

	Jeugdwerk
	26
	18,84

	Media
	2
	1,45

	Milieu
	4
	2,9

	Minderheden
	11
	7,97

	Ontwikkelingssamenwerking
	7
	5,07

	Samenlevingsopbouw
	6
	4,35

	Sociaal-cultureel volwassenenwerk
	46
	33,33

	Sport
	6
	4,35

	Toerisme
	2
	1,45

	Totaal
	138
	100


2. Aantal werknemers (in hoofden) bij de respondenten
	totaal aantal werknemers 
	4079

	aantal allochtone werknemers 
	708

	aantal allochtone werknemers in % 
	17,36


3. Aantal allochtone werknemers bij de respondenten
	
	aantal allochtone werknemers in deze functie
	aantal organisaties met allochtone werknemer(s) in deze functie

	Onderhoudspersoneel 
	86
	53

	ATL-assistent (bv. onthaalmedewerker, telefonist, kopiist, …) 
	24
	42

	ATL-medewerker (bv.boekhouder, informaticus, administratief medewerker, theatertechnicus, …) 
	52
	55

	Administratief, technisch en/of logistiek verantwoordelijke 
	12
	36

	Assistent voor uitvoering van socioculturele deeltaken (‘assistent’, stagiair, …) [
	34
	36

	Uitvoerend en/of ondersteunend sociocultureel medewerker (bv. begeleider, projectwerker, animator, …) 
	74
	41

	Sociocultureel medewerker met inhoudelijke verantwoordelijkheid voor de functie (bv. educatief medewerker, vormingswerker, consulent, sociaal-cultureel werker, jeugdwerker, opbouwwerker,… ) 
	213
	55

	Functie van universitair niveau 
	15
	38

	Verantwoordelijke (diensthoofd, afdelingshoofd, …) 
	19
	37

	Leidinggevende functies (directeur, coördinator,...)
	6
	36

	Andere
	21
	33


4 Vertegenwoordiging van allochtonen in de werking

4.1 Werkingsgebied van de organisatie
	wijk
	buurt
	gemeente
	stad
	provincie
	regio
	Vlaanderen
	BHG
	België
	Ruimer dan België

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1,8% (2)
	0,9% (1)
	0,9% (1)
	9.3% (10)
	10.3% (11)
	13.3% (14)
	47.6% (51)
	9,3% (10)
	1,8% (2)
	4,7% (5)


4.2 Concentratie allochtonen in het werkingsgebied van de organisatie

	Hoge concentratie allochtonen
	Gemiddelde concentratie allochtonen
	Lage concentratie
	nagenoeg geen allochtonen in het werkingsgebied

	29,7% (33)
	43.2% (48)
	21,6% (24)
	5,4% (6)


4.3 Mate van vertegenwoordiging van allochtonen bij de bezoekers/publiek/deelnemers/gebruikers aan de activiteiten van de organisatie
	Niet
	Minder dan gemiddeld
	Gemiddeld
	Meer dan gemiddeld
	Bijna uitsluitend allochtonen

	13,5% (15)
	41.4% (46)
	17.1% (19)
	17.1% (19)
	9% (10)


5 Voert de organisatie een concreet beleid rond tewerkstelling van allochtonen?
	Ja
	51
	46,79%

	Neen, in de organisatie nog niet ter sprake gekomen en zit ook niet in de planning.
	28
	25,69%

	Neen, niet zinvol voor de organisatie.
	8
	7,34%

	Neen, maar wel van plan.
	10
	9,17%

	Neen, organisatie is al divers zonder concreet beleid.
	12
	11,01%

	Totaal
	109
	100


6 Actiepunten van dat beleid (meerdere antwoorden waren mogelijk)
	Aanpassen wervings- en selectiebeleid (vb. aangepaste vacatures, verspreiding van vacatures via Jobkanaal)
	46
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86,8 %

	Onthaalbeleid (vb. onthaalbrochure, peter- en meterschap)
	20
	
37,7 %

	Leren op de werkvloer (stages, ibo, deeltijds leren-deeltijds werken,...)
	21
	
39,6 %

	Bewustmaking (vb. anti-discriminatieclausule in AR, bespreking in personeelsoverleg,...)
	27
	
50,9 %

	Vorming van medewerkers (vb. cursus diversiteitsmanagement)
	29
	
54,7 %

	Taallessen aan allochtonen (bv. Nederlands op de werkvloer)
	14
	
26,4 %

	Competentiedenken i.p.v. diplomagericht denken (vb. opstellen competentieprofielen)
	33
	
62,3 %

	Specifieke loopbaanbegeleiding
	7
	
13,2 %

	Tekenen van diversiteitcharter- of verklaring
	10
	
18,9 %

	Uitwerken van een diversiteitsplan
	16
	30,2 %


7. Concrete, merkbare resultaten van dat beleid
	Aanwerving allochtone werknemer(s)
	30
	
56,6 %

	Doorstroom allochtone werknemer(s)
	19
	35.8%

	Nieuwe of versterkte samenwerkingsverbanden
	12
	22.6%

	Vlottere communicatie tussen allochtone en autochtone medewerkers
	14
	
26,4 %

	Mentaliteitsverandering
	13
	24.5%

	Diversiteit als onderdeel van visie organisatie
	35
	66.0%

	Meer diversiteit onder leden of publiek
	10
	18.9%

	Het is nog te vroeg voor resultaten.
	13
	24.5%

	Er zijn geen resultaten
	4
	7.5%


8. Ervaringen met diversiteitsplannen
8.1 Al gehoord van een diversiteitsplan?
	Ja
	Neen

	90.1% (91)
	9.9% (10)


8.2 Al een beroep gedaan op (welk soort) diversiteitplan?
	Neen 
	Instapdiversiteitsplan
	Klassiek diversiteitsplan
	Clusterdiversiteitsplan
	Groeidiversiteitsplan

	
	
	
	
	

	76,3% (74)
	8,2% (8)
	11,3% (11)
	1% (1)
	3,1% (3)


8.3 Opstelling en uitwerking onder (wiens) begeleiding?
	Neen
	Projectontwikkelaar resoc
	Diversiteitsconsulent van de vakbond
	Jobcoach van de vdab
	Andere
	Niet van toepassing

	8.3% (2)
	54.2% (13)
	0.0% (0)
	0.0% (0)
	25.0% (6)
	12,5% (3)


8.4 Tevreden over de begeleiding?
	Ja
	Neen
	Niet van toepassing.

	71.4% (15)
	9.5% (2)
	19,0% (4)


9. Jobkanaal
9.1 Kent men de werking van Jobkanaal?
	ja
	neen

	86% (86)
	14% (14)


9.2 Al een beroep gedaan op Jobkanaal?
	ja
	neen 

	44.8% (43)
	55.2% (53)


9.3 Tevreden over Jobkanaal?
	ja
	neen
	niet van toepassing

	66.7% (28)
	11.9% (5)
	21.4% (9)
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